Fjarmala- og efnahagsrdduneytid visar til bréfs Rikisendurskodunar, dags. 27. september 2012, par
sem raduneytinu er gefinn kostur @ ad koma a framfeeri efnislegum athugasemdum vid drog ad uttekt
a undirbuningi og innleidingu fjarhags- og mannaudskerfis rikisins.

Athugasemdir raduneytisins eru medfylgjandi. | byrjun eru almennar athugasemdir raduneytisins vid
skyrsludrégunum og pa athugasemdir vid hvern kafla. [ upphafi hvers kafla eru dregin fram
meginsjonarmid raduneytisins sem i honum birtast.

1. Almennt

[ bréfi Rikisendurskodunar kom fram ad med hlidsjén af atvikum veeri radgert ad umsogn Fjarsyslu
rikisins yrdi birt i fylgiskjali med skyrslunni i sinni endanlegri mynd. Fjarmala- og efnahagsraduneytid
gerir rad fyrir ad pad sama gildi um umsogn pess. Jafnframt mun raduneytid birta athugasemdir sinar
a heimasidu sinni, www.fjr.is, pegar skyrslan er komin Ut 4 vegum Rikisendurskodunar.

Skyrsludrog Rikisendurskodunar bera pess skyr merki ad vera skammt a veg komin og innihalda
ymsar orokstuddar stadhaefingar. ba virdist ekki hafa verid tekid tillit til opinberra gagna sem 4
einfaldan hatt svara mérgum avirdingum sem settar eru fram i skyrsludrogunum.

pad er skodun fjarmala- og efnahagsraduneytisins ad akvordun um nytt fjdrhags- og mannaudskerfi
hafi verid rétt. Faglega var stadid ad undirbuningi og kaupum & toélvukerfinu. Innleiding pess hefur
leitt til baettrar fjdrmalastjérnunar og aukinnar yfirsynar rikisrekstrar.

Hvad almenn efnistok skyrsludraganna vardar vill rdduneytid koma eftirfarandi a framfaeri.

- [ samraemi vid stefnumorkun um nyskdpun i rikisrekstri var fjarfesting i nyju fjarhags- og
mannaudskerfi naudsynleg. Ny fjarreiduldg sem sampykkt voru 1997 og rammafjarlagagerd
krafdist skilvirkari fjarhagsstefnu og aukinnar yfirsynar.

- Krafa var gerd um ad innleitt yréi nytt samraemt kerfi fyrir rikisadila sem hentadi fjolpattum
porfum peirra.

- Utbod um kaup & fjarhags- og mannaudskerfinu og rekstri pess voru i samraemi vid 16g um
opinber innkaup. Vid kaup, préun og rekstur pess hefur I6gum og reglum verid fylgt i hvivetna.

- Med innleidingu fjarhags- og mannaudskerfisins var baett dar porf rikisins fyrir auknar
fjarhagsupplysingar sem nytast vid stjornun og uppgjor. | arslok 2011 var kerfid i notkun i 213
stofnunum og fyrir 242 adra fjarlagalidi. Fjarhagskerfid heldur utan um utgjold og tekjur rikissjéds
og afgreidir tugpusundir reikningsfeersina. | hverjum manudi reiknar pad Ut og greidir laun 28
pusund einstaklinga.

- Fjarhags- og mannaudskerfid er i sifelldri préun og nyjar vidbaetur innleiddar i samraemi vid parfir
rikisins i heild, hluta stofnana eda einstakra. Innleidingu vidbdta skyldi ekki blanda saman vid
innleidingu grunnkerfishluta.

- Oskad hefur verid eftir framlégum a fjarlégum og fjaraukaldgum i samraemi vid fjarporf verkefna.
Alpingi hefur pannig arlega fjallad um fjarheimildir vegna kostnadar sem af kaupum, innleidingu
og rekstri Oracle kerfisins hefur hlotist og legid hefur fyrir hverju sinni.

- RAaduneytid vekur sérstaka athygli & svari fjarmalaradherra vid fyrirspurn J6hdnnu Sigurdarddttur
a 130. léggjafarpingi um hugbunadarkerfi rikisins (pskj. 1158 — 498. mal). bar er ad finna svor vid
morgum af peim atridum sem velt er upp i skyrsludrégunum og virdist ekki hafa verid tekid tillit
til.

- Fjarmala- og efnahagsradherra hefur pegar dskad eftir ad fenginn verdi ad 6hadur adili sem falid
verdi ad fara yfir innleidingu og virkni fjarhags- og mannaudskerfa rikisins til ad taka af allan vafa
um oryggi pess.
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2. Athugasemdir vid einstok efnisatridi skyrsludraganna
Eftirfarandi eru athugasemdir fjarmala- og efnahagsraduneytisins vid einstaka kafla og efnisatridi
beirra.

Um kafla 2 - Undirbuningur

- Akvérdun um kaup & nyju fjarhags- og mannaudskerfi var tekin ut fra edlilegum kréfum um baetta
fjarmalastjorn og upplysingagjof rikisins.

- Eldri toélvukerfi voru annars vegar bdkhaldskerfi og hins vegar launaafgreidslukerfi, en ekki
heildstaett fjarhags- og upplysingakerfi eins og porf var 4. Kerfin voru stakstaed og engin bein
tenging peirra a milli.

- barfagreining, krofulysing og utbodsgodgn voru vel unnin og med faglegum heetti. Mikid lagt upp
ur pvi ad na fram sjonarmidum og dbendingum hagsmunaadila. Radgjafafyrirtaeki med alpjédlega
tengingu voru fengin til ad styra pessum verkpeetti fyrir hond rikisins.

- Fyrra Utbod um fjarfestingu i kerfi var vel undirbuid og i samraemi vid |6g. Innbyrdis veegi
matspatta var edlilegt og i takt vid pad sem almennt gerdist baedi pa og nu.

- Raunutgjold vegna fjarfestingar i kerfinu og reksturs pess eru innan sampykktra fjarheimilda
Alpingis.

- [drogunum er gefid i skyn ad kostnadur vegna fjarfestingar i kerfinu hafi vaxid ar 160 m.kr. i 1,3
ma.kr. 4 tveimur d4rum, sem er rangt. Hid rétta er ad sifari fjarhaedin var azetladur
heildarkostnadur kerfisins & premur drum vegna fjarfestingar, rekstrar og kennslu

2.1. Akvéroun

[ svari vid fyrirspurn J6honnu Sigurdardéttur & 130. l6ggjafarpingi um hugbunadarkerfi rikisins (pskj.
1158 — 498. mal) er umfjollun um eldri hugbunadarkerfi. A maelikvarda hugbunadarkerfa voru pau
komin mjog til 4ra sinna. Launakerfid var ad stofni til fra 1976 og bokhaldskerfid fra arinu 1987. ba
var um sérsmidud hugbunadarkerfi ad raeda sem pottu frekar dadgengileg og pung i vofum.
Taeknigrunnur kerfanna var Ur sér genginn, stértélvuumhverfi og undirliggjandi gagnagrunnur i
Natural forritunarumhverfi sem almennt er ekki notad lengur. Eldri télvukerfi svérudu ekki lengur
borfum fjdlmargra rikisstofnana sem af peim s6kum hofou i auknum meeli leitad eftir heimildum til ad
fiarfesta i nyjum kerfum.

Eldri télvukerfi voru annars vegar bdkhaldskerfi og hins vegar launaafgreidslukerfi, en ekki heildstaett
fjarhags- og upplysingakerfi eins og porf var a. Kerfin voru stakstaed og engin bein tenging peirra 4
milli. Geta peirra til upplysingagjafar var takmorkud og beindist gagnryni & pau einkum ad pvi ad pau
budu ekki upp a heildarlausn. bvi var ljost ad allar tilraunir til ad endurskrifa og baeta gémlu kerfin
yrdu mjog kostnadarsamar og i raun illframkvaemanlegar.

[ kringum sidustu aldamét voru komnar fram nyjar parfir og veentingar til télvu- og upplysingakerfa
rikisins. baer sneru ad einu sampaettu og stodludu kerfi sem pd henti 6llum og setti parfir stofnana i
forgang. Jafnframt var krafa um ad pau vaeru o6flugri upplysingateeknikerfi fyrir stjérnendur, en eldri
kerfi voru i raun adeins vinnslukerfi. P4 voru komnar upp skyrari krofur um rafreena stjérnsyslu,
timanlegar upplysingar og einfaldar lausnir. Samanburdur 4 getu eldri télvukerfa og breyttum kréfum
sem pa voru gerdar til peirra, voru paverandi tolvukerfum ekki i hag.

[ skyrsludrégunum er visad i mat fra arinu 1996 um moguleika pess ad nota gamla BAR kerfid afram
og endurbzeta pad fyrir um 100 m.kr. & verdlagi pess tima. Mat petta var unnié fyrir
fjarmalaraduneytid og sneri ad hagkveemniathugun 4 endurgerd BAR kerfisins. Matid ték eingongu til
kostnadar vid endurforritun grunnkerfisins, en ekki annars kostnadar sem af pvi hlytist eda kostnadar
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hlidarkerfa. Til viobdtar hefdi purft ad fara i sambaerilega endurnyjun launakerfisins. Nidurstodur
matsins voru paer ad ekki var raunhaefur valkostur ad endursmida BAR kerfid, enda hefdu
umtalsverdar breytingar @ pvi i raun adeins verid kostnadarsom frestun fjarfestingar i fullbunu
fjarhags- og starfsmannaupplysingakerfi.

pa var talid mikilvaegt ad einstakar stofnanir feeru ekki ad radast i fjarfestingar a fjarhagskerfum, badi
vegna kostnadar og til ad haegt yrdi ad nd peim davinningi sem felst i ad hafa nanast allar A-hluta
stofnanir i sama gagnagrunninum. P4 voru metin veruleg takifeeri i viobdtargetu nys kerfis umfram
kerfin sem voru i rekstri, sem hefur enda sannad sig med verulega baettu umhverfi fjarhags- og
starfsmannaupplysinga.

Stoér kostur vid stadlad alpjédlegt kerfi er ad slikt kerfi er i stodugri préun til ad takast 4 vid breytingar
i rekstrarumhverfi. Sérsmidud og stakstaed kerfi kalla aftur 8 mati a sifelldar breytingar og vidbaetur
med tilheyrandi kostnadi sem, auk préunarkostnadar, fellur éskiptur a verkkaupa.

Augljost er ad dkvordun um kaup a nyju fjarhags- og mannaudskerfi var tekin ut fra edlilegum kréfum
um baetta fjdrmalastjorn og upplysingagjof rikisins.

2.2. Fjarheimildir

Fjallad er um oflun fjarheimilda i skyrsludrégunum. Hvad paer vardar hefdi greinargerd i
fijarlagafrumvarpi 2001 matt vera skyrari ad mati raduneytisins. Unnt hefdi verid ad greina fra pvi
hver veeri daetlud staerdargrdda verkefnisins i heild sinni og tilgreina kostnadarbil auk timadaetlunar.
bratt fyrir ordalag greinargerdarinnar ma ekki draga pa alyktun ad heildarfjarfesting kerfisins yrdi 160
m.kr. likt og gert er i skyrsludrégunum. Fjarsysla rikisins dskadi upphaflega eftir 800 m.kr. fjarveitingu,
en par sem fjarlog arsins 2001 komu fram adur en Utbodid fér fram var pad mat raduneytisins ad ekki
veeri rétt ad upplysa mogulega bjédendur um hvad rikid gerdi rad fyrir ad kerfid kostadi. Erfitt var ad
gera nakvaemar daetlanir um nidurstodu Utbodsins og pvi var fyrirséd a arinu 2000 ad dska pyrfti eftir
auknum fjarheimildum, pegar skyrari mynd af kostnadinum laegi fyrir.

[ kjolfar Utbodsins var sétt um vidbotarfjarveitingu i fjdraukaldgum arsins 2001 og eftir pad |
fjarlogum hvers ars eftir pvi sem efni stédu til vegna fjarfestingar i kerfinu og reksturs pess.
Raunutgjold vegna fjarfestingar i kerfinu og reksturs pess eru innan sampykktra fjarheimilda Alpingis.

Samningur um verkkaup, sem undirritadur var i jali 2001, var i pvi tilviki an fyrirvara um sampykki
Alpingis um fjarveitingu. Raduneytid hefur pad verklag ad samningar af pessari staeerdargradu séu eftir
atvikum undirritadir med slikum fyrirvara, en itrekar ad allt fra pvi ad verkefnid var undirbuid og til
dagsins i dag hafa fjarveitingabeidnir verid lagdar fyrir Alpingi sem pad hefur yfirfarid og sampykkt.

Af drogum skyrslunnar ma rada ad dvissa um Utkomu Utbodsins sé ekki eitt peirra atrida sem geti
fallid undir 44. gr. laga nr. 88/1997, um fjarreidur rikisins. Par er fjallad um tilefni pess ad éskad sé
eftir vidboétarfjarheimild i fjaraukalégum og medal peirra eru ofyrirséd atvik. A mati rdduneytisins
geta somu rok att vid um Utkomu utboda 4 vegum rikisins og adra ofyrirséfa Utgjaldapaetti sem
akvaedid tekur til. RAduneytid bendir einnig 4 ad framkvaemdin var i samraemi vid vidteknar venjur vid
gerd fjaraukalaga & pessum tima.

[ skyrsludrégunum segir: ,,/ figrlagafrumvarp 2002, sem lagt var fram i sama mdnudi og ddurnefnt
fidraukalagafrumvarp 2001, p.e. taepu dri eftir ad Alpingi sampykkir ad keypt yrdi stadlad kerfi fyrir
160 m.kr. er heildarkostnadur kerfisins komin i 1,3 milliard krona.” Raduneytid gerir athugasemd vid
pessa framsetningu enda er han villandi ef ekki beinlinis rong. Gefid er i skyn ad kostnadur vid
fiarfestingu i kerfinu hafi vaxié ur 160 m.kr. i 1,3 ma.kr. sem er rangt. Hid rétta er ad sidarnefnda
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fjarhaedin var daetladur heildarkostnadur kerfisins & premur drum vegna fjarfestingar, rekstrar og
kennslu.

[ pessu samhengi er rétt ad visa til medfylgjandi toflu par sem syndar eru annars vegar fjarheimildir
sampykktar af Alpingi og hins vegar bdkfaerd atgjold arin 2001-2011 til Fjarsyslu rikisins vegna kaupa
og reksturs a fjarhags- og mannaudskerfinu, a verdlagi hvers ars.

Utgjold Fjarsyslu rikisins vegna kaupa a fjarhags- og mannaudskerfi
m.kr. & verdlagi hvers ars

Ar 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011| Samtals

Fjarheimildir

Rekstur 0 143 183 221 226 350 407 401 475 444 441 3.291
Stofnkostnadur 502 570 187 99 136 15 14 15 15 15 14 1.581
Samtals 502 713 370 319 362 365 422 416 490 459 456 4.872

Bokfeerd utgjold

Rekstur 32 158 149 214 182 337 364 403 448 458 425 3.169
Stofnkostnadur 614 347 261 142 139 12 8 3 1 0 12 1.539
Samtals 646 505 410 355 321 349 372 406 449 458 438 4.708
Mismunur -144 208 -40 -36 41 15 50 10 41 1 18 163,7

Eins og hér birtist hefur Alpingi yfirfarid og sampykkt fjarheimildir sem veittar hafa verid i rekstur og
stofnkostnad vegna fjarhags- og mannaudskerfisins og hafa utgjold verid innan fjarheimilda.

Ad lokum sér raduneytid dastedu til ad taepa & umfjollun i skyrsludréogunum um radstéfun
framkvaemdavaldsins a skattfé an pess ad fullnaegjandi fjarheimildir Alpingis liggi fyrir. Er par visad til
kaupa & nyrri flugvél fyrir Landhelgisgaesluna arid 2009. Alyktanir sem birtast i drégunum virdast
byggdar & rongum forsendum. i fjarlagafrumvarpi arsins 2009 voru fjarheimildir fyrir kaupum & nyrri
flugvél en i ljoési breyttra adstaedna i rikisfjarmalum voru peer felldar nidur vid 2. umraedu
frumvarpsins. ba voru uppi aform um ad fresta kaupum 3a vélinni eda taka hana a rekstrarleigu.
Samningar pess efnis tokust ekki & arinu 2009 og pvi var leitad eftir fjarheimild i fjaraukalogum til ad
ljuka kaupum a vélinni, eins og upphaflega st6d til. Raduneytid telur ad um 6lik mal sé ad reeda og ad
ekki sé grundvollur til samanburdar @ peim. Ekki er dstaeda til ad gera nanari grein fyrir pessu 6skylda
mali & pessum vettvangi.

2.3. Kroéfulysing fyrir fjarhags- og mannaudskerfi

[ skyrsludrogunum er gerd athugasemd vid hversu stuttan tima Rikisendurskodun fékk til ad koma ad
abendingum vid kréfulysingu. Jafnframt er tekid fram ad pad hafi verid fyrsta aGkoma stofnunarinnar
ad upptoku hins nyja kerfis pegar stofnunin hafi fengid drog ad krofulysingu fjarhagshluta kerfisins til
umsagnar.

Adur en radist var i gerd kréfulysingar og Utbodsgagna var unnin itarleg parfagreining med patttoku
notenda kerfisins. Ljést var strax i byrjun ad verkid yrdi mjog umfangsmikid enda um ad raeda steerstu
innleidingu fjarhagskerfis sem radist hafdi verid i & islandi. bvi var tali® naudsynlegt ad vinna
krofulysingu og utbodsgogn samkvaemt stodludu verklagi og akvedid i upphafi verkefnisins ad leita til
radgjafafyrirtaekja sem hefdu adgang ad alpjodlegri pekkingu um hvernig standa skyldi ad slikum
verkum. Gerdur var samningur vid KPMG um radgjof um fjarhagshlutann og PWC um
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mannaudshlutann. Akvedid var ad stydjast vid svokallada SIIPS-adferdafraedi (Selection and
Implementation of Integrated Package Software) fra KPMG og IDEF (O) — adferdafraedi (Integration
Definition for Function Modeling) fra PWC.

Fjarsyslan gerdi jafnframt samning vid KPMG um ad sérfraedingar pess styrdu vinnu vid
markmidasetningu. Efnt var til funda med forsté6umoénnum rdduneyta og ymissa rikisstofnana. barfir
beirra og veentingar til nys fjarhags- og upplysingakerfis voru kannadar. A grundvelli peirrar vinnu
voru markmid skilgreind sem sidar voru sett fram i kr6fu- og Utbodslysingu.

Mikil vinna var 16gd pessa paetti verkefnisins enda miklir hagsmunir i hafi fyrir rikissjéd, vaentanlega
notendur kerfanna og bjédendur. Naudsynlegt var ad tryggja eftir fremsta megni ad Utbodsferillinn
veeri gagnsaer og hafinn yfir gagnryni. Brynt var ad engin stofnun eda einn starfsmadur hefdi
urslitadhrif 4 mat tilboda og/eda val a kerfi. Pad var medal annars gert med pvi ad 6ll yfirferd og mat
og var unnid i hépum en ekki af einstokum starfsménnum.

Krofulysing fjarhagskerfisins var unnin i 10 vinnuhépum sem voru, auk Rikisendurskodunar, skipadir
fulltrdum fra Rikisbdkhaldi, fjarmalardduneyti, ddms- og kirkjumalardduneyti, menntamalaraduneyti,
Kennarahaskéla islands, Landspitala, rikisféhirdi, rikislogreglustjéra, Tryggingastofnun rikisins og
Vegagerd rikisins. Rikisendurskodun atti fulltrda i hdpum um fjarhagsbdkhald, azetlanakerfi og eftirlit
og stjérnendaupplysingar. Vinna hépanna héfst { mai 2000. [ skyrsludrégunum er |atid ad pvi liggja ad
fyrsta adkoma Rikisendurskodunar ad verkefninu hafi ekki verid fyrr en fyrstu drég Utbodslysingar
lagu fyrir. betta er rangt par sem Rikisendurskodun atti fulltrda i fyrrnefndum hépum.

Hvad mannaudskerfid vardar pa lagdi PWC til, ad auk pess ad gera grein fyrir kréfum til kerfisins, ad
lagt yrdi i vinnu vid ad greina hvada ferla kerfid skyldi leysa. Jafnframt var akvedid ad teikna ferlana
upp og ganga par med lengra i greiningunni en gert var fyrir adra kerfishluta. Fyrir vikid var
krofugerdin skrifud af einum hépi sérfraedinga a svidi launa- og mannaudsmala. Greiningin fél i sér ad
valdar voru tiu rikisstofnanir, paer séttar heim og parfir peirra kannadar. Greiningin og kréfugerdin
voru sendar fjolda stofnana til yfirlestrar, par & medal til Rikisendurskodunar. Athugasemdir voru
teknar fyrir og endanlegir Utbodskaflar skrifadir i framhaldi.

bratt fyrir ad Rikisendurskodun hafi ekki ndd ad skila athugasemdum sinum vardandi fjarhagshlutann
innan tilskilins frests, var bedid eftir peim og tillit tekid til athugasemdanna vid gerd endanlegra
utbodskafla. Hvad mannaudshlutann vardar var einnig tekid tillit til efnislegra athugasemda.
Fjdrmadla- og efnahagsraduneytid reynir avallt ad tryggja ad hagsmunaadilar fai nsegan tima til ad
koma sjonarmidum sinum a framfeeri vid verkefni sem pessi og leitast vid ad taka tillit til malefnalegra
abendinga.

Pad er mat fjarmala- og efnahagsraduneytis ad parfagreining, krofulysing og utbodsgogn hafi verid
faglega unnin og mikid lagt upp ur pvi ad na fram sjonarmidum og abendingum hagsmunaadila.

2.4. Utbod

Ekki eru gerdar efnislegar athugasemdir vid Utbodsferlid i skyrsludrogunum en nefnt ad betur hefdi
farid a pvi ad vaegi hvers matspattar hefdi komid fram i utbodslysingu. Eins og sagt er fra i drogunum
var pad ekki lagaskylda og engar athugasemdir barust fra tilbodsgjéfunum um pessa tilhégun. | pessu
sambandi tekur raduneytid fram ad pad telur aeskilegt ad veegi matspatta liggi fyrir i Utbodslysingum.
Ma i peim efnum medal annars visa til préunar i pa att sem ordid hefur & reglum um opinber
innkaup.

begar horft er til vaegis sem einstakir matspaettir fengu @ sinum tima er pad mat rdduneytisins ad
innbyrdis vaegi peirra hafi verid edlilegt og i takt vid pad sem almennt gerdist baedi pa og nu. Auk pess
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telur rdduneytid ad 30% veaegi verdpattar sé sist of hatt. bess md og geta ad i sidara Utbodinu, pegar
rekstur kerfisins var bodinn Ut, var vaegi matspatta gefid upp i Utbodslysingu. | pvi haekkadi vaegi
verdpattar ar 30% i 50%.

Eins og fram kemur i skyrsludréogunum var Utbodid i samraemi vid 10g og reglur sem giltu um opinber
innkaup & pessum tima. betta var stadfest med domi Haestaréttar i mali nr. 347/2003, par sem rikid
var syknad af 6llum kréfum eins tilbodsgjafa sem kaerdi Gtbodid. | ddmsordi Haestaréttar segir medal
annars ad ,[p]ratt fyrir pa hnokra, sem voru a framkvaemd Utbodsins verdur ekki talid, ad peir hafi
valdid pvi, ad afryjandi var ekki valinn sem samningsadili.”

2.5. Mat tilboda, val og kaerumal

Sérstok athugasemd er i skyrsludrogunum um ad ekki hafi verid tekid tillit til dvinnings og
kostnadarlegs hagraedis af 6drum kerfishlutum en peim sem taldir eru i Utbodsgognum pegar tilbodin
voru metin. Jafnframt er fjallad um 4lit nokkurra starfsmanna Rikisendurskodunar sem vidstaddir
voru kynningar @ peim tveim kostum sem komust i adra umferd. beir téldu yfirburdi SAP mikla pegar
kom ad pvi ad syna keyrandi lausn. Ekki er minnst a greiningarskyrslur bjédenda vardandi lausnir en i
peim hluta fékk Oracle haerri einkunn.

Umfjéllun i skyrsludrégunum er éndkvaem, enda er ekki fra pvi greint ad gaedi og urval aukakerfa voru
metin upp ad pvi marki sem l6g og Utbodslysing heimiludu. Samkvaemt l6gum nr. 65/1993 um
framkvaemd uUtboda, sem i gildi voru 4 pessum tima, segir i 16. gr. ad ,,samanburdur 3 tilbodum og
akvordun um hvada tilbodi skuli tekid eda vid hvern bjodanda skuli samid skulu fara fram a grundvelli
Utbodsskilmala. | pessum matshluta fékk Nyherji haerri einkunn vegna pess ad fleiri aukakerfi voru
innifalin i tilbodi peirra en hins bjédandans. Raduneytid getur pvi ekki fallist & ad ekki hafi verid tekid
tillit til dvinnings og hagraedis af 68ru en grunnkerfishlutum. [ pessu sambandi ma benda 4 ad pad var
mat Haestaréttar ad jafnraedi adila hefdi ekki verid raskad ad pessu leyti.

Hvad dalit starfsmanna Rikisendurskodunar @ kynningum kerfanna vardar, sem fjallad er um i
skyrsludrégunum, skal aréttad ad SAP fékk haerri einkunn en Oracle i sumum hlutum matsferlisins. Ad
lokum var pad nidurstada ferlisins ad Oracle fékk heerri heildareinkunn, pad er ad teknu tilliti til allra
matspatta. bess vegna var maelt med kaupum a pvi.
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Um kafla 3 - Framkvaemd

- Fjarhagshluti Oracle ték yfir eldra békhaldskerfi fra arsbyrjun 2004. Launavinnsluhluti Oracle ték
yfir eldra launakerfi fra arsbyrjun 2005. bar med voru meginhlutar télvukerfisins komnir i fulla
virkni og pa pegar uppfyllti nyja fjarhags- og mannaudskerfid pad sem eldri kerfi h6fdu adur gert.

- [umfjéllun skyrsludraganna er litid fram hja pvi ad eldri kerfi h&fdu verid gagnrynd fyrir ad vera
ekki naegilega notendavaen eda sveigjanleg.

- Lagt var upp med ad kaupa stadlad kerfi sem haegt yrdi ad adlaga ad porfum rikisstofnana sem
hafa med hondum 6lika starfsemi og eru misjafnar ad umfangi. Ozeskilegt er ad blanda saman
innleidingu nyjunga og vidbotum vid innleidingu grunnkerfishluta.

- Vegna umfangs og sérstodu verkefnisins er éraunsaett ad aetlast til pess ad innleidingin gengi
algjorlega hnokralaust fyrir sig. Alpekkt er hversu vandmedfarin slik framkvaemd er og langt i fra
gefid ad innleiding 8 6dru kerfi hefdi gengid betur.

3.1 Helstu vandamal i innleidingu

Ymis vandamal sem komu upp i innleidingu eru rakin i skyrsludrégunum. Flest peirra eru sogd snua
ad verksala, vardandi skort a pekkingu og reynslu af kerfinu og mistokum af peim sokum, auk pess ad
virkni akvedinna kerfishluta hefdi verid afatt. betta hafi leitt til tafa i innleidingu.

Eins og ad framan greinir var um gridarlega stért verkefni ad raeda. Vid pvi er ekki ad buast ad slikt
gangi hnokralaust fyrir sig. Til ad bregdast vid 6fyrirsédum vandamalum var stofnud styrinefnd sem
fylgdist ndid med framvindu verkefnisins til pess ad taka & 6fyrirsédum atridum og leysa ur peim. Vid
innleidingu & kerfum sem pessum reynir mikid 4 og ljost er ad allir sem ad pvi komu l6gdu metnad
sinn i ad leysa verkefnid eins vel og adsteedur budu upp a. Raduneytid er ekki sammala ad tafir i
innleidingu kerfisins verdi raktar til 6fullnaegjandi vinnubragda af halfu verkkaupa.

Fjarhagshluti Oracle ték yfir eldra békhaldskerfi fra arsbyrjun 2004. Launavinnsluhluti Oracle ték yfir
eldra launakerfi frd arsbyrjun 2005. bar med voru meginhlutar télvukerfisins komnir i fulla virkni og
ba pegar uppfyllti nyja fjarhags- og mannaudskerfid pad sem eldri kerfi h6fdu adur gert. Sidan hefur
0drum kerfishlutum, sem hafa verid hrein vidbot vid fyrra umhverfi, verid baett vid. Auk pess téku
stofnanir sem adur voru med sjalfstaett launakerfi upp launahluta Oracle & arinu 2006. bar med for 6ll
launavinnsla A-hluta rikisins fram i einu og sama kerfinu i fyrsta sinn.

Famenni Fjarsyslu rikisins er gagnrynt i drogunum og sémuleidis ad rikisadilar hafi purft ad bzeta
vinnu vid innleidingu kerfisins vid dagleg storf. Almennt var ekki gert rad fyrir pvi i fjarlogum ad
stofnanir fengju vidbodtarframlog til ad fjdlga starfsfdlki timabundid til ad takast & vid innleidingu
fjarhags- og mannaudskerfisins. Fjarmala- og efnahagsraduneytid telur réttara ad benda & gdédan
arangur Fjarsyslu rikisins og annarra rikisstofnana i pessu sambandi. Pessar stofnanir hafa stadid
undir pvi alagi ad innleida nytt fjarhagskerfi 4 sama tima og paer sinntu hefébundinni starfsemi i
bjénustu almennings.

Vid veigamiklar breytingar likt og innleidingu nys fjarhags- og mannaudskerfis er vidbuidé ad einhver
64naegja skapist medal peirra sem purfa ad lzera nyjar leidir vid hefdbundin storf. | drégunum er visad
til ddnaegju med vankunnattu a kerfinu og ad kerfid sé ekki notendaveent midad vid 6nnur kerfi.
bessari almennu fullyrdingu fylgja ekki frekari rok eda tolulegar upplysingar, t.a.m. um hlutfall
64naegdra vidmaelenda, reynslu af kerfinu annars stadar eda af 66rum sambaerilegum kerfum. b3 er
ekki heldur visad til pess ad hvada pattum édnaegja notenda beinist. | umfjéllun skyrsludraganna er
litid fram hja pvi ad eldri kerfi hofdu seett mikilli gagnryni fyrir ad vera litt notendaveen eda
sveigjanleg.
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3.2 Séradlaganir

Séradlaganir kerfisins eru gagnryndar i skyrsludrogunum. Eins og ad framan greinir var lagt upp med
ad kaupa stadlad kerfi, en ad jafnframt yrdi haegt ad adlaga kerfid ad porfum rikisstofnana, sem hafa
med hondum starfsemi sem er misjofn ad umfangi og eiginleikum.

Fjarmala- og efnahagsraduneytid telur ad yfirsyn og samreemi hefdi matt vera betra, vardandi
séradlaganir stofnana, til pess ad samnyta fjarfestingu i peim betur. Ljost er ad i télvukerfi sem pjona
a morgum o6likum adilum er avallt porf fyrir séradlaganir, svo sem raun ber vitni.

3.3 Utbod 4 hysingu og rekstri
[ skyrsludrégunum er stuttlega fjallad um seinna Gtbodid, um hysingu og rekstur kerfisins, sem héfst i
névember 2001.

Til pess ad auka moguleika a pvi ad sem flest fyrirtaeki bydu i verkefnid og studla pannig ad virkri
samkeppni, var horfid var fra pvi ad bjéda ut hugbunadinn, innleidinguna og reksturinn i einu lagi. bvi
reyndist ekki unnt ad bjoda ut rekstur kerfisins fyrr en fullljost var hvernig kerfié yrdi uppbyggt og
hvada krofur pad gerdi til rekstrarumhverfis. Laegsta tilbod i Utbodi & hysingu a rekstri var fra EJS hf.
og var gengid til samninga vid félagid i framhaldi.

3.5 Verkefnastjornun innleidingar

[ samhengi vid umfjollun i skyrsludrégunum um verkefnastjérnun innleidingarinnar er mikilveegt ad
arétta ad um mjog umfangsmikid verkefni var ad reeda sem atti sér engin fordeemi hérlendis. Pad er
Oraunsatt ad aetla ad innleiding af slikri staerdargradu gengi algjorlega hnokralaust fyrir sig. Alpekkt
er, badi hér a landi og erlendis, hversu vandmedfarin slik innleiding er. Ekki ma gefa sér, an itarlegs
samanburdar vid verkefni af sambeerilegri steerdargradu og svipudum toga, ad innleiding 4 6dru kerfi
hefdi gengid betur.

Raduneytid telur ad hafa purfi i huga ad rekstrar- og upplysingakerfi af pessu tagi eru i sifelldri préun.
Pannig eru vidbaetur fra fyrra kerfi pegar ordnar nokkrar og margar séradlaganir hafa verid utfaerdar.
Innleidingu nyjunga og vidbdta skyldi ekki blanda saman vid innleidingu grunnkerfishluta.

Um kafla 4 - Kostnadur

- Oskad hefur verid eftir framlégum 3 fjarlégum og fjaraukaldgum i samraemi vid fjarporf verkefna.
Alpingi hefur pannig arlega fjallad um fjarheimildir vegna kostnadar sem af kaupum, innleidingu
og rekstri Oracle kerfisins hefur hlotist og legid hefur fyrir hverju sinni.

- begar rekstrarkostnadur eldri tolvukerfa er metinn parf ad taka tillit til pess ad Oracle er
heildstaett fjarhags- og mannaudskerfi. Eldri kerfi voru fyrst og fremst bdkhaldskerfi og launakerfi
sem hofdu pjonad sinum tilgangi en ekki préast i takt vid breyttar krofur samfélagsins og
rikisrekstrar.

- Nyja tolvukerfid veitir heildarsyn sem fékkst ekki med eldri og stakstaeedum bdkhaldskerfum, auk
pess ad bjéda upp a fleiri moguleika til ad pjéna fjdlbreyttum og élikum porfum rikisins.

bpegar hefur verid fjallad itarlega um tilhogun beidna um fjarheimildir vegna fjarhags- og
mannaudskerfisins.

Fjarmala- og efnahagsraduneytid bendir 4 ad allt fra arinu 2001 hefur verid éskad eftir framlogum a
fjarlogum og eftir atvikum a fjaraukalogum i samraemi vid fjarporf. bannig hefur Alpingi arlega fjallad
um og sampykkt fjarheimildir i samraemi vid pann kostnad sem af kaupum, innleidingu og rekstri
Oracle kerfisins hefur hlotist. Jafnframt hafa peer fjarheimildir sem ekki hafa verid nyttar a arunum
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2010 og 2011 verid felldar nidur i lokafjarlogum peirra ara i samraemi vid verklag um flutning
fjarheimilda milli ara.

Vardandi samanburd 4 kostnadi vid Oracle annars vegar og eldri békhaldskerfi og launakerfi hins
vegar er rétt ad benda 4 ad fjélmargar stofnanir hofou tekid upp bdkhaldskerfi a eigin vegum, sékum
bess ad BAR kerfid uppfyllti ekki parfir peirra. Jafnframt voru allar heilbrigdisstofnanir &
landsbyggdinni med eigin launakerfi (H-laun). Vid samanburd & rekstrarkostnadi niverandi fjarhags-
og launakerfis vid eldri kerfi parf pvi ad taka tillit til pess kostnadar sem vidkomandi stofnanir greiddu
sérstaklega, 4dur en Oracle var innleitt. Pad er ekki gert i skyrsludrogunum.

pegar rekstrarkostnadur télvukerfanna er metinn parf ad taka tillit til pess ad Oracle er heildsteett
upplysinga og vinnslukerfi fyrir fijarhag og mannaud. Eldri kerfi voru fyrst og fremst bdkhaldskerfi og
launakerfi sem ho6fdu pjénad sinum tilgangi en ekki prdast i takt vid breyttar krofur samfélagsins og
rikisrekstrar. Nyja kerfid veitir heildarsyn sem fékkst ekki med eldri og staksteedum bdkhaldskerfum,
auk pess ad bjéda upp a fleiri moguleika til ad pjona fjolbreyttum porfum rikisins, en stéd til boda
med eldri kerfum.

Um kafla 5 - Samanburdur og yfirstjorn upplysingataeknimala

[ lok skyrsludraganna er umfjdllun um skipulag upplysingateeknimala danska rikisins auk reynslu
beirra af innleidingu fjarhagskerfis. Umfjollun i kaflanum er almennari en i fyrri kéflum og taka
eftirfarandi athugasemdir rdduneytisins mid af pvi.

- Flestar stofnanir sem voru utan gamla BAR kerfid hafa ad eigin frumkvaedi feert sig yfir i Oracle.
Hefur pad, i samraemi vid fyrrgreind markmid, baett yfirsyn um fjarhag rikisins.

- Veruleg soknarfeeri, vardandi umbaetur i rikisrekstri, felast i faglegri stefnumaétun
upplysingateeknimala opinberra adila. bvi fylgir 6hjakvaemilega talsverdur kostnadur.

- Markmid um aukna upplysingagjof nast ekki med adgangi ad grunnfaerslum bdkhalds, heldur
med skilmerkilegri skyrslugerd sem unnin er Ur peim gégnum sem bdkhaldid geymir.

Midstyring upplysingataekni rekstraradila

Meelt er med pvi i skyrsludrégunum ad Fjarsysla rikisins akvedi hvada fjarhagskerfi A-hluta rikisadilar
noti. Markmid rikisins med innleidingu nys fjarhags- og mannaudskerfis var i samraemi vid
hugmyndafreedi pess um ad auka yfirsyn, upplysingagjof og pjonustu vid notendur. Ekki var gerd
krafa um ad notendur annarra fjarhagskerfa en BAR taekju upp nytt kerfi, en hvatt var til pess. Flestar
stofnanir sem voru utan gamla BAR kerfid hafa ad eigin frumkvaedi feert sig yfir i Oracle. Hefur pad, i
samraemi vid fyrrgreind markmid, baett yfirsyn um fjarhag rikisins.

Raduneytid telur mikilveegt ad allir A-hluta rikisadilar nyti sama fjarhagskerfi og leggur til ad aeskilegt
sé ad Fjarsysla rikisins, sem fer med yfirumsjon med bdkhaldi og arsreikningum rikisadila, hafi skyra
heimild til ad krefjast pess. Fjarmala- og efnahagsraduneytid mun taka petta atridi sérstaklega til
skodunar vid endurskodun a [6gum um fjarreidur rikisins, sem nu stendur yfir.

Skipulag og yfirstjorn upplysingateeknimala

Fjarmala- og efnahagsraduneytid telur ad skerpa purfi & faglegri stefnumétun og yfirstjorn
upplysingataeknimala opinberra adila hér 4 landi. | pvi felast veruleg séknarfeaeri vardandi umbaetur i
rikisrekstri. bvi mun pé 6hjakveemilega fylgja umtalsverdur kostnadur.

A undanférnum misserum hefur verid unnid i samraemi vid tilldgur starfshdps um endurskipulagningu
bréunar-, umbdta- og hagraedingarmala hja rikinu sem skiladi stjornvéldum skyrslu arié 2010. bar
kom m.a. fram ad efla pyrfti skipulag og yfirstjorn upplysingataeknimala, sem og koma a fét stofnun
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eda fela einhverri af ndverandi stofnun rikisins radgjof til handa rikisadilum a svidi
upplysingateeknimala.  Stjérnvold dkvadu ad faera malefni  upplysingasamfélagsins til
innanrikisraduneytis og efla i framhaldi vinnu um rafraena stjérnsyslu. Jafnframt hefur verid unnid ad
pvi undanfarid ad finna stofnun til ad fela aukid hlutverk i pjénustu a svidi upplysingataknimala.
betta starf endurspeglar markmid stjérnvalda um ad efla faglega stefnumdtun og yfirstjorn
upplysingataeknimala hins opinbera.

I skyrsludrégunum fjallad um um reynslu Dana af upplysingataekimalum og innleidingu peirra &
fjarhagskerfi. | framhaldi eru dregnar alyktanir um adstaedur og breytingar hérlendis. Ad mati
raduneytisins er varasamt er ad taka til svo itarlegrar umfjollunar afmorkud deemi fra einstaka
fyrirteekjum eda l6ndum an rékstudnings sem synir fram a ad adstaedur séu samanburdarhafar, likt
og gert er i skyrsludrogum, par sem mjog 6likar forsendur geta legid til grundvallar og adsteedur verid
mismunandi.

Moguleikar a auknu adgengi almennings ad opinberum upplysingum.

Hvad vardar markmid um rafraena stjérnsyslu pa verdur fjarhags- og mannaudskerfum varla, nema ad
litlum hluta, kennt um ad settum markmidum hafi ekki verid ndd ad fullu. Upplysingar ur fjarlégum,
fjaraukalogum og rikisreikningi eru adgengilegar almenningi og par gefur m.a. ad lita itarlegar
upplysingar um fjarmal rikisins, medal annars allar peer télur sem mynda fjarheimildir raduneyta,
stofnana og verkefna rikisins. Upplysingagdttir rikisins eru medal annarra www.althingi.is,
www.fjarlog.is, www.fjr.is, www.fjs.is og island.is. Pa ma nefna upplysingagattir 4 vegum einkaadila,
til deemis www.datamarket.is.

P3a er eftirlit med fjarreidum stofnana innbyggt i fjarhagskerfid, 6fugt vid pad sem gefid er i skyn i
skyrsludrégunum, par sem raunutgjold eru borin saman vid fjarheimildir fjarlaga. [ samraemi vid lég
um fjarreidur rikisins tekur Fjarsysla rikisins auk pess saman regluleg yfirlit um fjarmal A-hluta
rikissjd0s.

Baett vinnulag vid utgafu rikisreiknings undanfarin ar hefur leitt til pess ad hann er gefinn Ut fyrr en
adur var. | pvi samhengi ma medal annars hafa i huga mikinn fjolda fjarlagalida sem parf ad gera upp
og endurskoda, auk pess sem fjolga pyrfti starfsfolki sem koma ad uppgjori og endurskodun til ad
flyta atgafu rikisreiknings frekar.

Fjarmala- og efnahagsraduneytid er fylgjandi sem mestri upplysingagjof, hvort sem er til almennings,
eda til Alpingis. Pess ber p6é ad geta ad markmid um aukna upplysingagjof ndst ekki med adgangi ad
grunnfaerslum bdkhalds, heldur med skilmerkilegri skyrslugerd sem unnin er Ur peim gégnum sem i
bokhaldinu eru.
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