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Tenging stefnu, flarmuna og
arangurs

Kerfisbundin notkun arangursupplysinga til ao:

v’ Baeta akvardanatoku i axtlanagerd og efla abyrgd a nytingu
flarheimilda.

v' Efla skilvirkni og arangur rikisadila og raduneyta, innra eftirlit og
abyrgd.

v Auka gagnsaei Ut a vid og abyrgdarskyldu gagnvart pingi og almenningi.
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Samhljomur a Alpingi

Alit meiri og minni hluta vid umfjollun fjarlaga

I samrami vid adferdafraedi um arangursmidada fjarlagagerd bendir meiri hlutinn & naudsyn
bess ad reikningshaldid endurspegli kostnad vid pau lykilverkefni sem vinna a ad til ad na peim
markmidum sem koma fram i fjarmalaaaetlun hverju sinni. Jafnframt parf reikningshaldid ad
stydja vid maelikvarda sem settir eru til ad meta hvernig midar ad na fram markmidunum.”

,Mzlist minni hlutinn til pess ad a radin verdi bot a pessu svo ad vid naestu umraedu um fjarlog
og tengd mal megi umraedan verda dypri, arangursmidadri og itarlegri.”
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Lykilatridi ad arangri

Aaetlanagerd a grunni stefnu

Aaetlanagerd og forgangsrodun taki T auknum meeli mid af stefnumotun og markmidasetningu
raduneyta og arangri | starfsemi og pjonustu

Framkvaemd a grunni azetlana

Kerfisbundin notkun arangursupplysinga stydji vid akvardanatoku um fjarmognun og proun starfsemi
og malefnasvida?

Byggjum upp arangursmenningu raduneyta, rikisadila og stjornenda

FJR baeti samtalid vid raduneytin vardandi arangur. Raduneytin efli eftirfylgni sina med arangri
rikisadila. Styrkjum yfirsyn Alpingis a samhengi fjarmuna og arangur.

Birting og uppgjor arangurs

Gerum arangur starfsemi og pjonustu upp med skyrari haetti.
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Hvernig gerum vio petta?
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Fjarmalaazetlun Fjarlagagerd

A=tlanagerdin / : \ [ : \

Stefnumétun og dtgjaldaaatlun Skil a fullmotudum tillogum f. Forgangsrodun dtgjaldaramma nidur Skil a fullmotudum tillogum fyrir

malefnasvida f. fjarmalaaaetlun

malefnasvid (dhersla a Fjarmalaaatlun [6gd fyrir a Alpingi a malaflokka og fjarveitingar til malaflokka (fjarheimildir og
markmid/meelikvarda) stofnana og verkefna verkefni/adgerdir)

Stjornun og framkvaemd

Fjarveitingarbréf (fjarveitingar, Skyrslugjof rikisadila & grunni Arsskyrslur radherra

Stefnumatun rikisadila til 3 ara U arsa  rikisadi ) S U h S
Utfeersla arsaeetlunar rikisadila hefst markmid, aherslur) e Rikisreikningur

Samtal um verkefni/adgerair
rikisadila sem farid er i til ad
tileetludum arangri.

\ / \ /
| |

Eftirfylgni raduneyta med arangri Uppgjor a arangri

Skyrslan nytt betur vid uppgjor a
arangri starfsemi og pjonustu og
tengingu flarmuna og arangurs

Nyta arsazetlanir med marksvissum Stjornendasamtol raduneyta vid Samtal um arangur i
heetti T att ad PB forstédumenn rikisadila aheettumatssamtali FJR vid raduneyti
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- Greinum langtimahorfur og leidir til ad bregdast vid.
- Skilgreinum styribreytur malaflokka og metum arangur opinberrar pjonustu til lengri
tima

*Tengjum markmid, maelikvarda og adgerdir og tryggjum aukna yfirsyn.
+Eflum greiningargetu med aukinni fraedslu um markmid, maelikvarda og adgerdir

-Nytum 3ja ara azetlanir til ad fa skyrari syn a ta framkvaemd og arangur stofnana.

- Tengjum arsaaetlun rikisadila vid maelikvarda/markmid Ur Fjarmaladaetlun og
lykilverkefna.

- Gerum fjarveitingabréf ad grunni samtals um arangur

-Samtal um ad skilgreina lykilmaelikvarda pvert a opinbera pjonustu
+Baetum adgengi ad og aukum yfirsyn ad fjarhags-, starfsemis- og
arangursupplysingum

*Birting fjarveitingabréfa
«Baett framsetning arsskyrsina og arangursupplysinga stofnana og raduneyta.
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Vid erum aod virkja og efla pau verkfeeri
sem Vvid hofum

Stefnumotun og stjornun a grunni langtimahorfa,
fjarmalaazetlunar og fjarlaga v Farveitingabréf

Tenging arangurs 1 tillogugerd v Samtél

—_—

Tenging arangurs 1 stjornun og framkveemd v Studningur

v Eftirfylgni
Lykilmaelikvardar KPIs fyrir alla opinbera pjonustu

Birting arangursupplysinga

Arangursmidud
azetlanagerd,
stjornun og

framkvaemd @

Arsskyrsla flarmala-

0g efnahagsragh
D e




Hvernig fylgjumst vio meod
broun og arangri?

...m.a. med samtolum og KPIs
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KPIs fyrir alla
opinbera pjonustu

Rekstur Mannaudur
Fjorir grunnpeettir, sbr. eftirfarandi Rekstrar maelieining samsett tir | Mannauds meelieining samsett
lykilpattum: ur lykilpattum:

mynd.

KPIs fyrir rikisadila eru :

Grundvallaratridi i framkveemd og
eftirfylgni

Neer allar gagnalindir liggja fyrir

= @

Skilvirkni Vidskiptavinir

Skilvirkni maelieining samsett Anaegju meelieining samsett Gr
ur lykilpattum: lykilpattum:

«= YTRI - bjonusta = <= INNRI - Stjornun =

Midum ad sem mestri sjalfvirkni

«= Ga0i - Verkefni = e Folk =
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Rekstur

Rekstrar meaelieining samsett dr
lykilpattum:

v Utgjaldalidir innan heimilda
v' Hlutfall lida, ofl.
v" Launakostnadur
v Theild, a stodugildi, a
vinnustund, fjoldi
stodugilda, 0.s.frv.
v" Annar rekstrarkostnadur
v' broun lida m.v. fyrra timabil
samanburdur, o.fl.
Akra, ORRI

Skilvirkni

Skilvirkni meaelieining samsett
ur lykilpattum:

v' Hlutfall lykilverkefna loki® a tima
v' Framgangur meelikvaroda.

Akra, Arsskyrsla, o.fl.

= Gadi - Verkefni =

Mannaudur

Mannauds melieining samsett
ur lykilpattum:

v' Heildaranagja starfsfolks

v" Helgun, samsvorun vid tilgang og
gildi, stolt, sveigjanleiki,
medmeeli

Traust, vinnustadur, stjornendur
Voxtur, fraedsla, proun, nyskdpun
Lidan, veikindi (skammtima og
langtima), yfirvinnuhlutfall,
starfsmannavelta

Stofnun arsins, stjornendkonnun o.fl.

ASANRN

Vidskiptavinir

Anzegju meelieining samsett Gr
lykilpattum:

Heildaranaegja med pjonustu

Vidmot

Areidanleiki

Hradi pjonustu, bidlistar
Stafraen pjonusta.

e Folk =
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